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Feller Rate calificd en “AAA" las obligaciones de Seguros Reservas S.A. Las perspectivas de
la calificacion son “Estables”.

La calificacion se sustenta en el sdlido soporte del accionista, ademdas de mantener un
fuerte perfil de negocios y satisfactorio perfil financiero individual, con una fuerte
alineacion a los estandares bancarios de su controlador.

A través de Tenedora Reservas S.A, la aseguradora forma parte de los activos de Banco
de Reservas de la Republica Dominicana (Banreservas), entidad financiera estatal que
desempefia un papel clave en el sistema financiero del pafs.

Seguros Reservas es una de las principales entidades de seguros del mercado
dominicano, contando con un amplio abanico de productos, abarcando tanto seguros
de personas como seguros catastroficos de propiedad.

Su administracion cuenta con ejecutivos de vasta experiencia en la industria, ademas de
un amplio conocimiento del perfil de operaciones del banco relacionado. Sus ejecutivos,
de larga data y con amplio conocimiento de las actividades de la aseguradora y del
banco, dan soporte a la capacidad comercial y operacional de la aseguradora.

La organizacion posee una estructura robusta, contando con 8 vicepresidencias, con
niveles, funciones y responsabilidades bien delimitadas. A la fecha del informe, tiene mas
de 980 colaboradores y 16 sucursales propias, accediendo, ademas, a economias de
ambito y a los canales de atencion vinculados con el grupo.

Durante 2024, la produccién sobrepasd los RD$25.089 millones, reportando un
crecimiento nominal de mas del 19,8%, basado en una mayor dindmica comercial
desarrollada por sus canales tradicionales.

Con cerca de 18% de las primas netas cobradas a marzo 2025, la aseguradora sostiene
una posicion de liderazgo dentro del mercado dominicano, acorde con el tamafio del
banco relacionado. Mantiene, ademas, posiciones de liderazgo en sus principales
segmentos de negocios.

Dentro de su produccion destacan las coberturas vinculadas a las operaciones del grupo
Reservas, incluyendo seguros de cancelacion de deuda y de Invalidez/Sobrevivencia para
la administradora de fondos de pensiones relacionada.

En 2024, los seguros generales reportaron un importante crecimiento. Las lineas de
incendio y lineas aliadas tuvieron un aumento nominal cercano al 18%, con una
produccion cercana a los RD$8.250 millones, mientras que Vehiculos a Motor tuvo una
produccion de RD$6.950 millones, expandiéndose un 26% en el ultimo afio.

Seguros Reservas reporta una estructura financiera bastante transparente, con
satisfactorios resguardos de patrimonio y una adecuada cobertura de sus obligaciones.
Su endeudamiento bruto era de 2,2 veces al cierre de diciembre 2024, similar a la media
de la industria, mientras que su exposicion patrimonial (Primas Retenidas a Patrimonio)
se mantenfa en un nivel conservador de 1,8 veces, aunque con una tendencia creciente
en los ultimos afos.

Propio del segmento, su principal activo de respaldo corresponde a la cartera de
inversiones de reservas, mantenido en instrumentos de alta liquidez y con conservador
riesgo financiero. La base de inversiones de resguardo va evolucionando junto al
crecimiento de la produccion, del desempefio técnico y de los retiros de dividendos.

La aseguradora reporta niveles satisfactorios de cobertura normativa, aunque sus
excedentes mantienen una tendencia decreciente los Ultimos afios, acorde con su
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crecimiento. Al cierre de diciembre 2024, la aseguradora tenfa una cobertura de margen
de solvencia de 2,83 veces, nivel cercano a la media estimada para la industria. A su vez,
su indice de liquidez regulatoria alcanzo las 1,72 veces, contando con un superavit de
RD$6.333 millones en inversiones.

En términos de resultados, una siniestralidad bastante controlada, que combina un
amplio perfil de riesgos, permite obtener niveles de rentabilidad técnica positivos, a
pesar de mantener fuertes presiones en gastos. Durante 2024, la aseguradora cerro el
ultimo ejercicio con una utilidad antes de impuestos de RD$1.672 millones, generada
fundamentalmente por su retorno de inversiones.

Finalmente, Seguros Reservas cuenta con un programa de reaseguro bastante completo,
con contratos diferenciados por perfil de riesgo y capacidades coherentes con el
volumen de negocios administrado. Este se basa en una mezcla de coberturas
proporcionales mas protecciones catastroficas XL, contando con el respaldo de
reaseguradores de primer nivel.

PERSPECTIVAS: ESTABLES

Las perspectivas consideran la solidez de sus resguardos de inversiones y liquidez para
una amplia gama de productos, ademds de la existencia de soportes de reaseguro
fuertes y de patrimonio contingente.

La calificacion incorpora, entre otros aspectos, el soporte crediticio del banco matriz. Por
consiguiente, deterioros sobre el perfil crediticio de este incidiran directamente sobre la
calificacion de la aseguradora. Adicionalmente, supone que la aseguradora mantendra
los actuales niveles de cobertura de reservas, con un endeudamiento alineado a la
media de la industria y un indicador de exposicion patrimonial no superior a 3,0 veces.

Hacia adelante, los principales desafios de la aseguradora dicen relacion con su
capacidad para seguir ampliando su base de productos, frente a un mercado cada vez
mas competitivo, manteniendo niveles de rentabilidad y solvencia acordes con los
estandares que impone su controlador.

Futuros proyectos de reforma para la ley de seguros pueden generar presiones sobre Ia
capacidad comercial de algunos actores, en especial de los competidores de menor
tamafio, beneficiando asi a los actores mas consolidados del mercado. Con todo, los
nuevos escenarios de riesgos climatico y politicos, junto con una economia en constante
crecimiento, requieren de un mercado asegurador solido y en linea con los estandares
internacionales.
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